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Mantenimiento del descalcificador: qué hacer
tú, qué hace el técnico y cada cuánto
Un descalcificador bien cuidado dura muchos años. Esta guía reúne lo poco que te toca hacer a ti,
lo que hace el técnico en la revisión, cada cuánto conviene, qué sal usar y las señales de que algo
empieza a fallar.

EN ESTA GUÍA
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Cómo funciona, en un minuto
El agua pasa por una botella llena de resina que retiene el calcio y el magnesio. Cuando la resina se satura, el
equipo la limpia con salmuera del depósito de sal y la deja lista otra vez: es la regeneración, que suele hacerse
de madrugada y dura un rato. Casi todo el mantenimiento consiste en que ese ciclo funcione bien.

1

Servicio

agua dura entra,
sale blanda

2

Contralavado

flujo inverso al desagüe
5 a 15 min

3

Salmuera
y lavado lento
aspira la salmuera

30 a 60 min

4

Enjuague rápido

sal sobrante al desagüe
5 a 10 min

5

Rellenado
del depósito

agua al depósito de sal
5 a 15 min

vuelve a servicio hasta agotar la capacidad

Las fases de la regeneración. Un inyector sucio o poca sal cortan la fase de salmuera, y la resina no se recupera del todo.

El calendario
Lo que te toca a ti son cinco minutos al mes; lo del técnico, una visita al año.
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Cuándo Qué Quién

Cada mes Mirar el nivel de sal y reponer antes de que se acabe. Comprobar que no
hay costra.

Tú

Cada dos o tres meses La prueba del jabón o una tira reactiva en un grifo. Mirar que no hay
humedad bajo el equipo.

Tú

Tras un corte de luz Comprobar que el programador sigue en hora. Tú

Una vez al año Revisión: limpieza del depósito y del inyector, desinfección de la resina,
dureza de entrada y de salida, juntas, bypass y programación. En agua
muy dura o con mucho consumo, más a menudo.

Técnico

Cuando la resina se
agota

Cambio de resina. La señal: el agua vuelve a salir dura antes de tiempo
aunque haya sal y el resto funcione.

Técnico

La sal
● Usa sal en pastillas para descalcificador. La sal de cocina o la gruesa sin refinar dejan lodo en el fondo del

depósito, y ese lodo acaba en el inyector.
● No llenes el depósito hasta arriba: con la mitad o dos tercios es suficiente, y la sal se apelmaza menos.
● Que siempre quede sal por encima del nivel del agua. Si ves agua y ninguna sal, ha llegado tarde.
● Si el equipo tiene aviso de sal, actualízalo al rellenar cuando el modelo lo pida.

Señales de que toca llamar
● Vuelve la cal a la mampara o a la grifería.
● Gasta bastante más sal que antes, o de repente deja de gastarla.
● El agua sabe salada, sobre todo por la mañana.
● Ruidos nuevos, agua al desagüe fuera de hora o un código en la pantalla.

Qué puedes comprobar tú en cada caso, en nuestra guía de averías:
satdescalcificadores.es/descargas/guia-averias-descalcificador.pdf.

Qué cuesta la revisión

Revisión anual estándar: desde 85 € con IVA.

Varía con el tipo de equipo, lo que haya que limpiar y el desplazamiento, y se confirma al concertar la visita. Lo que
aparezca en la revisión, una pieza o un cambio de resina, se presupuesta aparte y solo se hace si lo apruebas. Precio
orientativo a fecha de edición (septiembre de 2026); no es una oferta. Precio vigente en
satdescalcificadores.es/servicios/mantenimiento/.

Lo que conviene guardar
Al terminar cada revisión, pide la hoja con la dureza de entrada y de salida y lo que se ha ajustado. Comparada
con la del año anterior, dice si la resina pierde capacidad antes de que el agua vuelva a salir dura; y si un día
decides cambiar el equipo, es lo que demuestra cómo se ha cuidado.
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¿Toca la revisión de tu descalcificador?
Revisión anual de cualquier marca, con la dureza medida en tu grifo y la hoja de lo que se ha hecho. Te la
concertamos con fecha.

Teléfono

936 94 19 17
WhatsApp

613 06 24 49
Formulario

satdescalcificadores.es/contacto/
Lunes a viernes de 9:00 a 18:00 · Formulario y WhatsApp a cualquier hora. Servicio en toda Catalunya:
Barcelona, Girona, Tarragona y Lleida.

Sobre esta guía. Edición de septiembre de 2026. Es información general: no sustituye el manual del fabricante de tu equipo ni la valoración de un
técnico delante de la instalación, y cada caso puede pedir otra solución. Para desinfectar un equipo usa solo productos aptos para agua de
consumo, en la dosis del fabricante. Los precios son orientativos, con IVA incluido y a fecha de edición, y no constituyen una oferta. Lo que cambia
con el tiempo (precios, dureza del agua, normativa) se mantiene al día en la versión web: satdescalcificadores.es/servicios/mantenimiento/. Las
marcas citadas pertenecen a sus titulares; SAT Descalcificadores es un servicio técnico independiente, no oficial de ninguna marca. Puedes imprimir
y compartir esta guía libremente, sin modificarla. Titular y condiciones: satdescalcificadores.es/aviso-legal/. © 2026 SAT Descalcificadores.
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